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Themen Ausgabe 2016-09
Haupttagung Hamburg Seminar Unternehmensnachfolge Neue Normen

Sachkundigenseminare fiir Neue Smartphones mit Betrug bei

Tiren und Tore Warmebildkamera E-Mail-Rechnungsstellung

Betriigerische Inkassofirma

Dicht an der 500er-Grenze fiir Hamburg

(2168) Bis heute haben sich bereits Uber 480 Teilnehmer aus 115 Innungsbetrieben und von 45 Férdermitgliedern fiir die
Hamburger Haupttagung vom 21. bis 23. Oktober angemeldet.

Bereits ausgeschopft ist unser Kontingent fir das Get-together am Freitagabend — hierfur konnen wir keine Anmeldungen
mehr entgegennehmen. Auch bei den anderen Tagungsveranstaltungen erreichen wir jetzt so langsam die
Kapazitatsgrenzen.

Fir das touristische Rahmenprogramm sind Anmeldungen noch maglich. Das gilt auch fur die Hamburger XXL-
Hafenrundfahrt am Samstagnachmittag (anstelle der Barkassen-Quiz-Rallye).

Es gibt Ubrigens auch noch freie Zimmer im Alternativhotel InterCity (nur wenige Gehminuten von unserem
Veranstaltungshotel entfernt) und noch einige wenige Ubernachtungen im Tagungshotel Radisson Blu am Bahnhof Dammtor.

Unternehmensnachfolge-Seminar am 30. November/1. Dezember 2016 in KOnigswinter

(2169) Wir weisen nochmals auf das Seminar ,Nachfolge systematisch planen und organisieren hin, das wir mit der
Unternehmensberatung Heckner am 30. November/1. Dezember 2016 in Kénigswinter bei Bonn veranstalten. Angesprochen
sind besonders Unternehmer, die ihren Betrieb in den nachsten Jahren Gibergeben wollen, aber auch Personen, die ihrerseits
einen Betrieb Ubernehmen wollen, sei es im Rahmen einer Nachfolgeregelung oder durch Kauf. Herr Heckner ist vielen
Mitgliedern noch von der RS-Unternehmerakademie und von Vortragen auf Innungs- oder Verbandsveranstaltungen bestens
bekannt. Die zeitliche Gestaltung mit Abendessen und Ubernachtung und das Tagungshaus bieten den idealen Rahmen fiir
einen ausgiebigen kollegialen Austausch.

Die Ausschreibung mit Anmeldeformular ist unter http://rs-fachverband.de/verband/veranstaltungen/ zu finden.

Neue Normen

(2170) Die ATV DIN 18358 "Rollladenarbeiten" wurde vom Deutschen Vergabe- und Vertragsausschuss fir Bauleistungen
(DVA) redaktionell Uberarbeitet. Es wurden u. a. die Verweisungen auf VOB/A aktualisiert. Sie gilt fur das Herstellen und
Einbauen von Rollladen, Roll- und Sektionaltoren, Rollgittern, mechanisch betriebene Sonnenschutz- und
Verdunkelungsanlagen wie Jalousien, Falt- und Raffstores, Rollos, Markisen und dergleichen sowie fur das Herstellen und
Einbauen von Insektenschutzgittern.

Gegeniiber der DIN 18358:2012-09 wurden folgende Anderungen vorgenommen:
a) das Dokument wurde redaktionell Uberarbeitet;

b) die Verweisungen auf VOB/A wurden aktualisiert;
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c) die Normenverweisungen wurden aktualisiert - Stand April 2016.

Hinweis: Die Norm ist ab sofort (September 2016) anzuwenden, aber nicht mit der vorgesehenen Neufassung zu
verwechseln.

Sachkundigenseminare fur kraftbetéatigte Ttren und Tore von KCTT jetzt bundesweit

(2171) Der BVRS-Partner KCTT Kompetenzcenter Tortechnik hat mit praxisgerechten Schulungen zum ,Sachkundigen fur
kraftbetatigte Turen und Tore* bereits mehr als 900 Personen erfolgreich ausgebildet, darunter zahlreiche BVRS-Mitglieder.
Den notigen Praxisanteil kann KCTT durch das hauseigene Technikum in Dillenburg gewahrleisten.

Mit sieben Terminen von Ende Oktober bis Mitte November 2016 im stid-, nord- und ostdeutschen Raum wird den
Teilnehmern jetzt die mitunter weite Anreise nach Dillenburg erspart. In Minchen, Nurnberg, Stuttgart, Berlin, Leipzig,
Hamburg und Hannover sind bereits eintagige Schulungen geplant und terminiert. Durch mobile Exponate wird das
Grundprinzip der Praxisschulung nicht aus den Augen verloren.

BVRS-Mitglieder erhalten auch bei diesen KCTT-Seminaren den attraktiven Vorzugspreis von 375,00 Euro netto statt 430,00
Euro. Weitere Informationen erhalten Sie in der kommenden R+S sowie unter
http://rs-fachverband.de/verband/veranstaltungen/.

ComBusiness bietet neuartiges Smartphone mit integrierter Warmebildkamera an

(2172) Der BVRS-Rahmenvertragspartner ComBusiness aus Oberhausen bietet ein neuartiges Smartphone mit integrierter
Warmebildkamera an, die die Firma Caterpillar mit dem neuen CAT S60 auf den Markt gebracht hat. Sicherlich gibt es auch
im Bereich des R+S-Handwerks vielfaltige Einsatzmdglichkeiten hierfiir. Nahere Informationen gibt es bei Ingo Plick unter
Tel. 0228 95210-18 oder ingo.plueck@rs-fachverband.de.

Betrug durch angeblichen Austausch der Bankverbindung

(2173) Das LKA Baden-Wirttemberg warnt vor Betrug bei Rechnungsstellung per E-Mail. Die mittlerweile in vielen
Geschaéftsbereichen ausschlieRlich elektronische Rechnungsstellung machen sich nun auch Kriminelle zunutze, indem sie
boswillig auf den Nachrichtenaustausch zwischen Verkaufer/Dienstleister und Kunde einwirken.

Die Kriminellen ,hacken® sich auf einen der beteiligten E-Mail-Server ein, fangen die relevanten E-Mails ab und verdndern die
Inhalte ganz oder teilweise. So gaukeln sie den Kunden eine E-Mail vom Rechnungssteller vor, aus der hervorgeht, dass sich
dessen Bankverbindung geéandert habe. Auf diese Weise manipulieren die Tater auch bei andauerndem E-Mail-Verkehr die
Kommunikation so, dass bei Riickfragen per E-Mail der Betrug zunachst unentdeckt bleibt. Der Polizei sind auRerdem Félle
bekannt, in denen die Betriiger zusatzlich gefalschte Dokumente per Briefpost verschickten, um die Glaubwirdigkeit des
manipulierten E-Mail Verkehrs zu untermauern. Ist dieses Tauschungsmandver beim Kunden erfolgreich, Uberweist dieser
den tatsachlich offenen Rechnungsbetrag auf das Konto der Betriiger.

Das LKA rat daher zu folgenden MaRnahmen:
e Information der Mitarbeiter,

e sorgfaltige Uberpriifung von E-Mails mit Rechnungen auf richtigen Absender und korrekte Schreibweise der E-Mail
Domain,

e Uberpriifung verdachtiger E-Mails tiber zweiten Kommunikationskanal (z.B. Telefon),
o standige Aktualisierung der Software (beispielsweise durch ein Patchmanagementsystem),

e Hinweis in der geschéftlichen E-Mail Signatur, dass eine Anderung der Bankverbindung niemals via E-Mail mitgeteilt
werden wird,

e moglichst Nutzung digitaler Signaturen.

Betrigerische Inkassofirma

(2174) Ein Mitgliedsbetrieb hat uns auf E-Mails einer Firma KMP-Inkasso aufmerksam gemacht, in der diese angebliche
Forderungen der 11885 Auskunftsdienste AG aus Bonn geltend macht, obwohl diese Dienste nie in Anspruch genommen
wurden. FUr ein angebliches, eineinhalb Jahre zuriickliegendes, 72-mintitiges Gesprach wurden Telefonkosten nebst
Anwaltsgebuhren in Héhe von mehr als 200,00 Euro gefordert und fir den Fall der Nichtzahlung gerichtliche Schritte
angedroht.

Die Inkassofirma hat sich in ihrer Mail einer legalen Domain einer Anwaltskanzlei bedient, die sie gekapert hatte. Die Kanzlei
ist von unserem Mitglied tUber den Vorgang informiert worden. Danach wurde die in der Mahn-E-Mail angegebene Website
der Inkassofirma direkt aus dem Netz genommen. Wenn auch durch diese Aufdeckung des Schwindels ggf. keine weiteren
unberechtigten Mahnungen mehr verschickt werden, raten wir dennoch zur Vorsicht.
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