
Einladung zur 62. Haupttagung  
vom 18. bis 20. Oktober 2024 in Ulm 



Herzlich 
willkommen 

in Ulm 



Liebe Mitglieder,  
liebe Förderer und Freunde, 
  
in den letzten Jahren hat die Digitalisierung unser Handwerk 
verändert. Die Zeiten, in denen das Aufmaß beim Kunden 
mit Stift und Papier genommen wurde, sind vorbei. Tablet, 
Smartphone und Apps gehören genauso zum Arbeitsalltag 
wie Leiter, Bohrmaschine und Drehmomentschlüssel. Und 
die nächste Revolution des Arbeitslebens steht bereits vor 
der Tür. Künstliche Intelligenz - die Fähigkeit einer Maschine, 
menschliche Fähigkeiten wie logisches Denken, Lernen, Pla-
nen und Kreativität zu imitieren – wird die Welt, unsere Ge-
sellschaft und auch unsere Arbeit kolossal verändern.  

Wir laden Sie herzlich ein, auf unserer Haupttagung in Ulm 
vom 18. bis 20.10.2024 die künstliche Intelligenz im Arbeits-
alltag in den Blick zu nehmen. Welche Prozesse werden 
künftig von einer KI erledigt? Welche Auswirkungen auf un-
sere Kundenbeziehung hat KI und wie können wir diesen 
bevorstehenden großen Wandel aktiv gestalten?  

Ulm ist für unsere Tagung wie geschaffen. Zwischen Hotel 
und Kongresszentrum liegen nur wenige Meter, die selbst 
im strömenden Regen trockenen Fußes überbrückt werden 
können. 

Schon das Frühstarterprogramm beginnt mit spannenden 
Referentinnen und Referenten. Christoph Krause (@service-
rebell) spricht über KI-Methoden zur Automatisierung von 
Prozessen im Handwerk. Wilhelm Hachtel berichtet über die 
Arbeit unseres europäischen Dachverbandes ES-SO. Und die 
Influencerin Anna Sänger (Instagram/@monoista) erklärt, 
wie zeitgemäßes Social-Media im Handwerk funktioniert. 

Als besonderes Highlight im Hauptprogramm am Freitag 
konnten wir den Redner und Motivations-Coach der österrei-
chischen Fußball-Nationalmannschaft Marc Gassert gewin-
nen, der mit uns darüber sprechen wird, wie wir Wandel 
erleben und wie wir ihn gestalten können. Seien Sie in die-
sem Jahr besonders auf die Berichte aus den Ausschüssen 
gespannt, in denen wir Innovationen vorstellen werden. Zum 
Abschluss des ersten Tages fahren wir über die Donau nach 
Neu-Ulm, um in der Oldtimerfabrik einen besonderen Begrü-
ßungsabend der Innung Württemberg zu erleben.  

Der Samstag steht wieder ganz im Zeichen der Digitalisie-
rung und künstlichen Intelligenz: 
Udo Herrmann, Schreinermeister aus dem fränkischen Bürg-
stadt wird uns erklären, wie wir mit digitalen Tools erfolgrei-
cher arbeiten können und Christoph Krause spricht über 

62. Haupttagung · Das Programm auf einen Blick
Donnerstag, 17.10.2024 

14.00–17.30 Delegiertenversammlung  
Ort: Maritim Hotel Ulm, Saal Bonn 
(gesonderte Einladung) 

Freitag, 18.10.2024 
9.30–13.00  Frühstarterprogramm  

Ort: Maritim Hotel Ulm, Einsteinsaal  

ab 13.00 Mittagsimbiss 

14.00–17.30 Haupttagung Teil 1 
Ort: Maritim Hotel Ulm, Einsteinsaal

19.00  Begrüßungsabend in der  
 Oldtimerfabrik 
Ort: Neu-Ulm 

  Ab 18.45 Uhr: Abfahrt der 
  Transferbusse ab Maritim Hotel  
  Letzte Rückfahrt 01.00 Uhr 

Samstag,  19.10.2024 

9.00–13.00  Haupttagung Teil 2 
Ort: Maritim Hotel Ulm, Einsteinsaal 

13.00  Gemeinsames Mittagessen 

14.00–17.30  Rahmenprogramm 

Frank Rönnfeld 
Vizepräsident des Bundes-
verbandes Rollladen +  
Sonnenschutz e.V. 

19.00 Gala-Abend 
Maritim Hotel Ulm, Einsteinsaal

Sonntag, 20.10.2024 
 Abreise 

Touristisches Rahmenprogramm 
An den Veranstaltungstagen bieten wir ein Rah-
menprogramm mit vielen Highlights an. Die Details 
entnehmen Sie bitte dem Überblick auf der Seite 
›Exkursionen, Führungen, Freizeitspaß‹

Matthias Klenner 
Vizepräsident des Bundes- 
verbandes Rollladen +  
Sonnenschutz e.V. 
  

Tino Steimle 
Rollladen- und Sonnen-
schutztechniker-Innung 
Württemberg 

KI-Lösungen im Handwerk und Wilhelm Hachtel darüber wie 
man Betriebsübergaben organisiert. Ein abwechslungsrei-
ches Rahmenprogramm und ein wunderbarer Gala-Abend 
im Kongresszentrum runden die Veranstaltung ab. 

Wir freuen uns schon heute auf Ihr Kommen. 



              Freitag: Tagung Teil 1  
und Begrüßungsabend in der Oldtimerfabrik 



Frühstarterprogramm
Schon vor dem offiziellen Beginn der Haupttagung starten wir 
mit drei spannenden Vorträgen in den Freitag. KI baut kein 
Haus sagt @servicerebell Christoph Krause, entscheidend sei 
die Zusammenarbeit von Mensch und KI-Werkzeugen. Was 
er damit meint, erklärt er uns in seinem Vortrag „Vom Denken 
zum Machen“. Wilhelm Hachtel, ist Berater, Coach und Board-
Mitglied der European Solar Shading Organisation (ES-SO). 
Doch was genau ist die ES-SO, welchen Einfluss nimmt sie 
auf die europäische Gesetzgebung – und was haben unsere 
Mitglieder davon? Anna Sänger hat eigentlich BWL studiert 
und als Beraterin gearbeitet – dann hat sie das Schweißen 
entdeckt und begonnen, Möbel zu designen und herzustellen. 
Heute folgen ihr auf Instagram über 30.000 Menschen. Wie 
Social-Media dem Handwerk nutzen kann und wie man es 
richtig anstellt erklärt sie uns in ihrem Vortrag. 

Verbandsleben  
Zu Beginn unserer Haupttagung stehen die Grundsatzaus-
führungen der BVRS-Vizepräsidenten Matthias Klenner und 
Frank Rönnfeld. Leider hat die Bundesregierung in den ver-

gangenen Jahren wenig verlässlich regiert – private und in-
stitutionelle Investoren sind verunsichert. Zu unklar scheint, 
welche Gesetze und (Bau)-Vorschriften aktuell oder in Zukunft 
gelten. Der daraus resultierende Auftragseinbruch in der Bau-
branche trifft auch das Rollladen- und Sonnenschutztechni-
kerhandwerk. Ein weiterer wichtiger Punkt auf unserer 
Tagesordnung sind auch in diesem Jahr wieder die Berichte 
aus den Ausschüssen. 

Wandel im Handwerk  
Die Welt befindet sich im Wandel. Digitalisierung und Auto-
matisierung verändern unser Leben in atemberaubender Ge-
schwindigkeit. Manche fühlen sich vom Tempo überfordert, 
anderen kann es nicht schnell genug gehen. Marc Gassert ist 
ein bekannter Redner, Autor und der Motivationscoach der 
österreichischen Fußball-Nationalmannschaft. Er erklärt uns, 
warum wir Wandel lieben, hassen und trotzdem brauchen. 

Württemberger Begrüßungsabend  
Für den Begrüßungsabend der Innung Württemberg geht es 
nicht nur in ein anderes Bundesland, sondern sogar auf das 
Gebiet einer anderen Innung. Wir fahren nach Südbayern. 
Aber keine Sorge, der Bustransfer ist nur ein Katzensprung 
über die Donau und dauert kaum 10 Minuten. In der Oldti-
merfabrik Classic in Neu-Ulm treffen wir uns inmitten von his-
torischen Schätzen der Automobilgeschichte in einer außerge- 
wöhnlichen Location. Das Team des Restaurants Lessing‘s ver-
wöhnt uns mit kulinarischen Köstlichkeiten. Das Miteinander-
reden, Netzwerken und Feiern soll natürlich auch nicht zu 
kurz kommen. Dafür hat sich die Innung Württemberg einen 
besonderen Rahmen ausgedacht. 

Das Programm am Freitag
9.30–13.00 Frühstarterprogramm

Ort: Maritim Hotel Ulm, Einsteinsaal 

9.30 Christoph Krause: Vom Denken zum Machen 

10.20 Wilhelm Hachtel: Die ES-SO 

11.20 Kaffeepause 

11.45 Anna Sänger: Social Media fürs R+S-Handwerk 

ab 13.00 Mittagsimbiss 

14.00 Haupttagung Teil 1 
bis 17.30 Ort: Maritim Hotel Ulm, Einsteinsaal  

Begrüßung und Grundsatzausführungen 
der BVRS-Vizepräsidenten Matthias Klenner  
und Frank Rönnfeld. 
Berichte aus den Ausschüssen 

Kaffeepause 

Vortrag Marc Gassert zum Thema ›Wandel‹ 

19.00 Begrüßungsabend   
Ort: Oldtimerfabrik 
ab 18:45 Bustransfers zur Oldtimerfabrik  
ab 22:30 Uhr Rückfahrten zum Hotel 
01:00 letzter Bus zum Hotel 

23.00 Ausklang in der Hotelbar des Maritim-Hotels  
bis 4.00 

Marc Gassert Anna Sänger Wilhelm Hachtel



und Gala-Abend
Samstag: Tagung Teil 2



Wilhelm Hachtel
Der Samstagmorgen beginnt – nach einem reich-
haltigen Frühstück im Maritim Hotel – mit dem 
zweiten Vortrag von Wilhelm Hachtel, der uns er-
klärt worauf es bei der Nachfolgersuche und bei 
Betriebsübergaben ankommt.

Christoph Krause 
Im Anschluss übernimmt @servicerebell Christoph 
Krause das Mikrofon. Der Designer, Innovation-
Coach und Digital-Stratege denkt, arbeitet und 
spricht zu Themen der digitalen Transformation. 
Sein Schwerpunkt liegt u.a.  beim Einsatz von KI-
Methoden zur Automatisierung von Prozessen. In 
seinem Vortrag Zukunft Handwerk – Trends, Stra-
tegien, Lösungen zeigt er uns, was sich für das 
Handwerk in Zukunft ändern wird und welche Lö-
sungen KI bald bringen wird. 

Das Programm am Samstag

9.00 Haupttagung Teil 2 
bis 13.00 Ort: Maritim Hotel Ulm, Einsteinsaal 

9.00 Wilhelm Hachtel: Unternehmensnachfolge im  
Handwerk langfristig vorbereiten und erfolgreich  
umsetzen 

9.45 Christoph Krause: Zukunft Handwerk -  
Trends, Strategien, Lösungen 

10.30 Verleihung des Ausbildungspreises 
Ehrungen 
Einladung nach Bremen 

11.30 Kaffeepause

11.50 Vortrag Udo Herrmann:  
Mehr Erfolg durch digitale Tools im Handwerk 

13.00 Gemeinsames Mittagessen  

14.00 Rahmenprogramm (bis 17.30) 

19.00 Gala-Abend, Maritim Hotel Ulm, Einsteinsaal

Verleihung des  
BVRS-Ausbildungspreises 
Der Ausbildungspreis für das Jahr 2024 wird  
verliehen. 

Ehrungen
Die goldene Ehrennadel wird verliehen. 

Einladung zur nächsten Tagung 
2025 treffen wir uns zu unserer Haupttagung in 
Bremen. Matthias Gunkel, Obermeister der Innung 
Niedersachsen/Bremen, stellt uns unseren nächs-
ten Tagungsort vor. 

Udo Herrmann
Udo Herrmann ist Schreinermeister aus dem frän-
kischen Bürgstadt. Seit fast 20 Jahren führt er sei-
nen eigenen Betrieb, mit dem er mehrfach bun- 
desweite Wettbewerbe gewinnen konnte. Daneben 

Udo HerrmannChristoph Krause 

berät Herrmann Selbstständige und Führungs-
kräfte, als Coach begleitet er Hand werks betriebe 
bei der Weiterentwicklung des Betriebes. Sein Ziel: 
Mit Leidenschaft und Elan Handwerker erfolgrei-
cher machen. Wie das auch für das Rollladen- und 
Sonnenschutztechnikerhandwerk gelingen kann, 
sagt er uns in seinem Vortrag: ›Mehr Erfolg durch 
digitale Tools im Handwerk.‹



in Ulm, um Ulm und um Ulm herum
Exkursionen, Führungen, Freizeitspaß 



Ausflug ins Steiff-Museum 
nach Giengen an der Brenz
Freitag, 18. Oktober,  
14.00 Uhr Abfahrt am Hotel 
17.00 Uhr Abfahrt Steiff-Museum 
ca. 17:30 Ankunft Hotel

Ein außergewöhnliches Ausflugsziel voller 
Überraschungen befindet sich mit dem 
Steiff-Museum ganz in der Nähe von Ulm. 
Verteilt auf drei Ebenen wird die Geschichte 
des Steiff-Teddybären und des Unterneh-
mens bilderreich und informativ erzählt. Ein 
faszinierendes Erlebnis für Kinder und Er-
wachsene. 

Kinder nur in Begleitung mind. eines  
Erziehungsberechtigten.  

Den Eintritt – Kinder 8,00 €, Erwachsene 
12,00 € – zahlen Sie vor Ort.  
Wir stellen einen Bustransfer zum Preis von 
10,00 € pro Person zur Verfügung.

Ausflug ins LEGOLAND 
nach Günzburg 
Samstag, 19. Oktober,  
9.00 Abfahrt am Hotel  
17.00 Uhr Abfahrt Legoland 
ca. 17:30 Uhr Ankunft Hotel

Das Legoland bietet für Familien mit Kin-
dern zwischen zwei und 12 Jahren jede 
Menge Abenteuer – genug für den gan-
zen Tag Spaß und Spannung. 

Bitte kaufen Sie Ihre Tickets direkt unter 
https://www.legoland.de/tickets/beliebte- 
tickets/tageskarten/ 
schon heute für Ihren Besuch. 

Kinder nur in Begleitung mind. eines  
Erziehungsberechtigten. 

Wir stellen einen Bustransfer zum Preis 
von 10,00 € pro Person zur Verfügung 

Besonderer Stadtrundgang 
durch Ulm
Samstag, 19. Oktober,  
14.30 Uhr bis 16.00 Uhr

Ja, wer glaubt denn sowas? Diese Stadtfüh-
rung ist besonders für Ratefüchse und 
schlaue Köpfe geeignet und wurde mit In-
formationen und Ulmer Kuriositäten ange-
reichert, die weit über eine übliche Stadt - 
führung hinausgehen. Gute Unterhaltung 
für alle, die ein bisschen mehr wissen wol-
len. 
Treffpunkt ist an der Touristeninformation 
Münsterplatz 50 (Stadthaus), 89073 Ulm 

Kosten pro Person 16,00 € 

Dachführung  
im Ulmer Münster
Samstag, 19. Oktober,  
14.30 Uhr bis 16.00 Uhr

Sie ist die zweitgrößte Kirche Deutschlands 
und hat den höchsten Kirchturm der Welt. 
Aber nicht nur die Maße sind imposant, 
auch das Innere des gotischen Gotteshau-
ses bietet einmalige Eindrücke. 
Treffpunkt ist am Hauptportal des Ulmer 
Münsters. 

Kosten pro Person 16,00 €  

https://www.legoland.de/tickets/beliebte-






Adressen und Anmeldeschluss
Preise und Reservierung Maritim Hotel Ulm
Hotel und Kongresszentrum sind in der Basteistraße 40, 89073 Ulm. 
Zimmer können Sie, solange der Vorrat reicht, unter  
https://bvrs.info/Zimmer-HT-Ulm zum Preis von 138,-€ (Einzelzimmer inkl. Frühstück) oder 
174,-€ (Doppelzimmer inkl. Frühstück) buchen.  
Alternativ können Sie Ihr Zimmer auch telefonisch unter 0800 3383731 oder per E-Mail 
info.ulm@maritim.de unter Angabe des Stichwortes ›RS Haupttagung‹ buchen.  
Bitte reservieren Sie Ihr Zimmer bis spätestens 03.09.2024. 
Anmeldeschluss für unsere Tagung ist der 20.09.2024. 
Stornogebühren: Bei einer Absage nach dem 7.10.2024 fallen 100 % der Teilnahmege-
bühren / des Zusatzbeitrages für die Begleitprogramme als Stornogebühren an.  

Bundesverband Rollladen + Sonnenschutz e.V. – Hopmannstraße 2, 53177 Bonn 
Telefon: +49 228 95 210 0 – Fax: +49 228 95 210 10 
info@rs-fachverband.de – www.rs-fachverband.de – www.rs-tagung.de 

Änderungen am Programm sowie Absage von Begleitprogrammen bei Nichterreichung 
der Teilnehmerzahlen behalten wir uns vor. 
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Medienverwendungsrechte: Es wird darauf hingewiesen, dass am Veranstaltungsort Fotos angefertigt werden und zu Zwecken der Dokumentation der Veranstaltung veröffentlicht werden 
können. Wenn keine gegenteilige Erklärung vorliegt, erteilt der/die Abgebildete mit der Tagungsanmeldung seine ausdrückliche Zustimmung zu Bildaufnahmen, die auch seine/ihre Person 
abbilden können. Er/Sie nimmt zur Kenntnis, dass diese Zustimmung unentgeltlich erfolgt. Weiter erteilt der/die Abgebildete das Einverständnis, dass dessen Bildaufnahmen (zum Zweck der 
Berichterstattung, Bewerbung, Nachberichterstattung, Dokumentation,…) in Papiermedien (z. B. Zeitung, Zeitschrift,…) bzw. auch in elektronischen Medien (z. B. TV, Facebook, Website,…) ver-
öffentlicht werden können.  
DSGVO: Der BVRS erhebt und verarbeitet Ihre im Wege der Anmeldung angegebenen personenbezogenen Daten zum Zwecke der vollständigen Veranstaltungsdurchführung. Die Datenerhebung 
und Datenverarbeitung ist für diesen Zweck erforderlich und beruht auf § 6 Abs. 1f DSGVO. Eine Weitergabe von Daten an Dritte kann stattfinden, soweit es für die Durchführung der Veranstaltung 
erforderlich ist. Die Daten werden gelöscht, sobald sie für den Zweck ihrer Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind. Sie sind berechtigt, Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten Daten zu be-
antragen sowie bei Unrichtigkeit der Daten die Berichtigung oder bei unzulässiger Datenspeicherung die Löschung der Daten zu fordern. Ihnen steht des Weiteren ein Beschwerderecht bei der 
zuständigen Aufsichtsbehörde zu. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an: datenschutz@rs-fachverband.de.

Maritim Hotel Ulm, Basteistraße 40, 89073 Ulm 

http://www.rs-tagung.de



